SESION DE INDUCCION
OTONO DE 2025

Estudiantes de
nuevo ingreso a Maestrias



Agenda

Servicios Escolares

Pagos y Colegiaturas

Oficina Internacional

Redes sociales y Aniversario




Admission Guide
Content

Datos del solicitante

* Nombre completo

* ID

* Digito de verificacion

» Correo electréonico UDLAP

Payment methods

* Electronico (multipagos, SPEI)

 Banco (cajeros automaticos,
ventanilla) con referencia: 00 + ID
+ DV

Activacion de correo
institucional

* Acceso a:

* Correo institucional
o Wifi
 Aplicaciones UDLAP
* Microsoft Teams

Métodos de pago

Seguro de gastos médicos
mayores

Todos los estudiantes de la UDLAP
deben tener un Seguro de Gastos
Médicos Mayores. Si ya tienes uno,
deberas acreditarlo con una copia
digital de la poliza en las fechas

indicadas por el Seguro Estudiantil.

Costos para el periodo en curso

Para inscribirse, debe pagar:

* 4 unidades académicas

* Cuota de admision unica

* Cuota SEP

Todos los pagos no son reembolsables
ni transferibles.

Entrega de documentacion
complementaria

Debes entregar tus documentos a
Servicios Escolares, en horario de
lunes a viernes de 08:30 a.m. a 5:00
p.m. o puedes enviarlo por
mensajeria.



Guia de admision
Entrega de documentacion complementaria

COPIA SIMPLE

DOCUMENTO ORIGINAL (TAMANO CARTA) COPIA NOTARIAL
Contrato de prestacion de servicios educativos V4
Acta de nacimiento (no mayor de 3 afios) v v

Certificado final de licenciatura

Titulo profesional
Cédula profesional

CURP

Identificacion oficial (INE, cartilla militar o
pasaporte en vigente)

NENENENENENES
\

Comprobante de domicilio (no mas de 3 meses)



Guia de admision

Entrega de documentacion complementaria

PRESENCIAL

Servicios Escolares

Edificio 1, oficina 102

Horario: 08:30 a17:00 h

Citas: udlap.mx/agendatucita

En caso de no poder asistir dentro del horario habitual podran
solicitar horario extendido via correo en
serviciosescolares.posgrado@udlap.mx el horario maximo
siendo hasta 1as 19:00 h con el area de Archivo Escolar.

Se debera cumplir con las fechas marcadas por Archivo
Escolar, mismas que se notifican mediante correo
electronico, evita bloqueos para tu siguiente
Inscripcion

FORANEOS
Enviar documentacion a la siguiente direccion:

Universidad de las Américas Puebla (UDLAP)
Avenida Universidad de las Américas Puebla No. 1 Colonia Ex

Hacienda Santa Catarina Martir San Andrés Cholula, Puebla.
C.P. 72810

Destinatario: Coordinacion de Archivo Escolar - Edif. 1-102 A

Especificaciones:
https://www.udlap.mx/serviciosescolar
es/guiadmisionMaestria.aspx



mailto:serviciosescolares.posgrado@udlap.mx
https://www.udlap.mx/serviciosescolares/guiadmisionMaestria.aspx
https://www.udlap.mx/serviciosescolares/guiadmisionMaestria.aspx

Calendario escolar

* Se publica en la pagina web Institucional
(Intranet)

* Incluye actividades académicas y administrativas

www.udlap.mx/calendario

Fechas importantes:

Periodo de inscripciones
Periodo de clases

Fechas de pago

Periodos vacacionales

@ & & 0


http://www.udlap.mx/calendario

Inscripciones

Primer periodo inscrito OTONO 1 2025

La universidad inscribe tus materias para el
primer periodo académico.

Confirmacion de Conformidad con
Inscripcion



Inscripciones

A partir del siguiente periodo realizaras tu inscripcion

Inscripciones Regulares

v' Los estudiantes registran las materias

que cursaran en cada periodo escolar.

v' Esviaremota en el portal de
inscripciones durante las fechas
establecidas en el Calendario Escolar.

Inscripciones Extemporaneas

v" El Director Académico o Coordinador de
Posgrado Ileva a cabo la inscripcion.

v" Se aplicara cargo de la Cuota de
Inscripcion Extemporanea.



Inscripciones

Revisar tu Checklist

Verifica que no tengas adeudos en
las siguientes areas:

» (Créditoy Cobranza
e Archivo Escolar
e Biblioteca

https://inscripciones.udlap.mx/C
heckList_inscripcion/

Pagos y Colegiaturas vigentes

* Informacion de pagosy
colegiaturas los puedes revisar
en:

* Estado de cuenta:

Registra tus materias y verifica tu
inscripcion

* Sistema de Inscripciones desde el
sitio web institucional:

https://aplicaciones.udlap.mx/siste

madeinscripcion/

 Confirma tu inscripcion a través de
la app UDLAP Life> ESCOLAR:

https://play.google.com/store/apps
/details?id=com.udlap.udlaplife



https://inscripciones.udlap.mx/CheckList_inscripcion/
https://inscripciones.udlap.mx/CheckList_inscripcion/
https://www.udlap.mx/pagosycolegiaturas/
https://www.udlap.mx/pagosycolegiaturas/
https://aplicaciones.udlap.mx/estadodecuentaestudiante/
https://aplicaciones.udlap.mx/estadodecuentaestudiante/
https://aplicaciones.udlap.mx/sistemadeinscripcion/
https://aplicaciones.udlap.mx/sistemadeinscripcion/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.udlap.udlaplife
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.udlap.udlaplife

Inscripciones
Sugerencia de materias a inscribir por el Coordinador Académico

Previo a cada periodo de inscripcion
regular te enviaremos desde Apoyo
Digital a Posgrados un correo
electronico con las materias
sugeridas a inscribir.

apoyodigital.posgrados@udlap.mx

* Mantenerse pendiente de correo
institucional

 Lasugerencia de materias se basa en el
avance generacional.



Credencial UDLAP

Para solicitar la credencial UDLAP, deberas enviar una fotografia desde tu cuenta de correo
institucional al correo de informes.admisiones@udlap.mx con las siguientes caracteristicas:

A color con toma de frente y fondo blanco

Resolucion minima de 300 X 300 pixeles

Debera ser enviada en formato .JPGy llevar por nombre el ID del estudiante

No debera ser recorte de alguna otra fotografia como selfies, viajes, eventos sociales, etc.

Recibiras un correo electrénico con las indicaciones pertinentes para recogerla o cubrir el servicio por
mensajeria.


mailto:informes.admisiones@udlap.mx
mailto:informes.admisiones@udlap.mx
mailto:informes.admisiones@udlap.mx
mailto:informes.admisiones@udlap.mx
mailto:informes.admisiones@udlap.mx

Visitas al campus

Agendar cita para obtener tu credencial:

* Ingresaa www.udlap.mx/agendatucita

« Selecciona: Servicios Escolares >> Atencion
Presencial >> Admisiones

* Horario: 08:30a17:00 h

En caso de ser necesario:

Solicita con anticipacion un codigo QR de
aCceso a:

« Servicios Escolares,
0 Apoyo Digital a Posgrados

Presenta una identificacion oficial en el acceso,

el personal validara tu ingreso segun tu horario
autorizado

Si necesitas atencion fuera de ese horario:

Envia un correo a:
serviciosescolares.posgrado@udlap.mx
Hazlo al menos un dia antes de tu visita

Se puede extender el horario hasta [as19:00 h

Recuerda:
Tramita tu credencial oficial lo antes
posible

No contar con ellay con el resello
vigente puede retrasar tu ingreso o
impedir el acceso a ciertas areas del
campus


http://www.udlap.mx/agendatucita

Credencial UDLAP

La credencial de estudiante Para qbtener el resello dg
debera contar con el “resello” nuevo Ingreso es necesario
(etiqueta de vigencia). firmar el Contrato de
Prestacion de Servicios
Educativos.

La credencial y el “resello”
deben solicitarse en Servicios
Escolares a partir del primer
dia de clases.

Nota: La impresion de la credencial por primera ocasion es sin costo. En caso de robo o extravio el costo
de reposicion de la credencial es de $590.00 M.N.



Movimientos academicos

Retiro Definitivo
(RD)

Retiro Temporal
(TR)

Baja Voluntaria
(BV)

Aspectos a considerar:

« Al momento de solicitar no debe contar con ningun adeudo econémico, y/o bloqueos en NINGUN area de la
universidad, de lo contrario su solicitud sera rechazada (aplicable sdlo en retiros).

* Este proceso no exime del pago de materias.



Movimientos academicos

Cambio de

Maestria Reingreso Readmision

\

Tramite para estudiantes que
interrumpieron sus estudios por un
afio 0 mas (cuatro trimestres
consecutivos, en Primavera y Otofo).

Aspectos a considerar:

Cualquier tipo de movimiento académico debera solicitarse al area

de Procesos Escolares, a través del correo electronico udlap.mx/bajasyretlros

procesos.escolares@udlap.mx; en los periodos establecidos en el
calendario escolar.



Servicios y tramites

El estudiante puede realizar la solicitud desde |a plataforma de servicios digitales o
directamente en el departamento de Servicios Escolares.

Constancias de estudios
Cartas de presentacion

para Practicas

Proyecciones de pago

Dentro de los servicios < Contenido de curso

que se ofrece son: Transcript

Llenado de formatos

Certificados parciales o
P Copias simples de

documentos oficiales




Servicios y tramites

Fechas importantes
(Inscripciones, pagos)

Estado de cuenta

Cuentas de banco

Fechas de facturacion

Cursos inscritos

Soporte

Consulta de transcript

Noticias

Eventos

Directorio UDLAP






Apoyos educativos

Solo se puede
contar con un
Apoyo Educativo.

O

En ningun caso la
UDLAP otorgara dinero
al estudiante por
concepto del apoyo
otorgado, ni ninguna
otra forma de pago.

El tipo de apoyo
educativo y porcentaje
asignado al inicio de los

estudios es el que
permanece durante
todo el programa

Es responsabilidad del
Departamento de Becas
la aplicacion del
beneficio, asi como la
renovacion en cada
periodo escolar.



AEoyos educativos
Obligaciones del estudiante

Revisar |a correcta
aplicacion del apoyo
educativo en el estado de
cuenta ya que no habra
ajustes o aplicaciones
retroactivas.

Conocer la normatividad
acadéemicay
administrativa vigente
en la UDLAP.

Mantenerse informado a
traves de su correo
electronico institucional.



Apoyos educativos
Motivos de cancelacion

Solicitar un retiro definitivo en la UDLAP.

Renunciar al apoyo educativo

Incumplimiento de lineamientos generales y especificos



Apoyos educativos
Lineamientos especificos

Realizar el tramite y aceptar los Lineamientos Especificos del apoyo educativo, en el
Sistema de Apoyos Educativos.

Estar al corriente en los pagos por concepto de colegiaturas y cuotas, préstamos
bibliotecarios, talleres y demas servicios adicionales con |a UDLAP.

Inscribir en cada periodo escolar de manera ininterrumpida como minimo 6 unidades,
los periodos obligatorios son: primavera |, primavera I, otofio | y otofio Il.

Colaboracion en la venta de talonarios del Sorteo UDLAP de acuerdo a sus lineamientos,
en la modalidad de “estudiantesy egresados”



Apoyos educativos
Consulta lineamientos

www.udlap.mx/apoyoeducativo



Normatividad

Como estudiante de nuevo ingreso
de la Universidad de la Américas
Puebla te invitamos a leer y conocer
la normatividad publicada en

ES iImportante mencionar que
el desconocimiento de los
reglamentos y/o politicas
institucionales no exime el

cumplimiento de las mismas.



Consulta de calificaciones
Calificacion minima aprobatoria (8.0 ocho)

« Después del periodo de captura
de calificaciones finales, debes
verificar que tu calificacion en la
plataforma Blackboard coincida
con la calificacion reflejada en tu
Reporte de Avance y Transcript

* Al reprobar una materia se
tendra que volver a inscribir,
cursar y pagar en el siguiente
periodo que se oferte



Consulta de calificaciones



Graduacion

El estudiante cumple con los requisitos,
tramites Académicos y Administrativos
para graduarse

Maestria / Especialidad
Master

Titulacion

Opciones de Titulacion
« Automatica

Registro y validacion de documentos ante
Autoridades Estatales y Federales

Ceremonia Protocolaria

El tramite tiene una duracion, minimo seis
meses

Reciben los archivos XML y PDF del titulo
electronico












Correos electronicos

Cmemm B
B el




Crédito y Cobranza

Colegiatura UDLAP
Costo vigente Total de
por unidad x unidades a —
inscribir
$4,750 12
. Colegiatura del periodo 0 Anticipo de colegiatura
Se paga: Pago previo

« Cuota SEP Trimestral 2025 S120

* Seguro gastos médicos mayores
semestral $4,500

* Incremento en costo de la unidad,
cada Otofo

Colegiatura
Trimestral

$57,000

o Remanente

Planes de pagos:
* Contado

* Diferido

Simulacion 12 unidades (2 materias) sin apoyo educativo



Crédito y Cobranza
Colegiatura UDLAP

0 Anticipo de colegiatura

Pago previo

Apoyo . Anticipo de
P y. Unidades .p
educativo Colegiatura
4090 al 69% 3 $14,250

90%0 al 99% 1 54,750

e Remanente

Planes de pagos:
* Contado
* Diferido

Simulacion 12 unidades (2 materias) sin apoyo educativo



Fechas de pagos

1. Portal pagosy

colegiaturas
https://www.udlap.mx/pagosycolegiaturas

2. Calendario escolar
3. Correo institucional

4. Instagram Pagosy
colegiaturas UDLAP

5. Oficina de Cobranza


https://www.udlap.mx/pagosycolegiaturas

Formas de pago

1. Pago electronico
MULTIPAGOS

2. Bancos: APPo
ventanilla

3. UNICAJA UDLAP

Consultar en:
Portal de Pagos y colegiaturas UDLAP Formas de pago



Retiros - porcentaje de condonacion
https://online.udlap.mx/bajasyretiros/

En caso de retiro temporal o definitivo de la
UDLAP, el estudiante debera cubrir el costo
total de la colegiatura del periodo inscrito, a
menos que se realice en los periodos
indicados.

El conteo de dias para el calculo del
porcentaje de condonacion toma como base
el primer dia habil oficial de inicio de clases
del periodo académico y la fecha de
recepcion del tramite ante Procesos Escolares.


https://online.udlap.mx/bajasyretiros/

Contacto

Para mayor informacion
DEPARTAMENTO DE COBRANZA

Lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas
Edificio1 Oficina: 11
2222 29 2000 extension: 2012
credito.cobranza@udlap.mx
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Asuntos Internacionales

* Intercambios académicos
* Programas duales
 Practicas de campo

Programas
internacionales

Convenios +220 en 40 paises

Colegiatura Se paga en UDLAP

Aplicala beca™

Bilateral







Mas de 8 décadas formando egresados
alineados con los mas altos estandares
nacionales e internacionales,
reafirmando nuestro compromiso con la
sociedad.

55 afios siendo |a universidad privada con
mayor arraigo y tradicion en el Estado de
Puebla.



La comunidad universitaria es fundamental en la historia, el presente y el
futuro de la mejor universidad privada de México.









Sitios institucionales de consulta

Pagina de Intranet Institucional Pagina de Maestrias Mixtas



Sitios institucionales de consulta
Consulta de estado de cuenta

Consulta de estado de cuenta



Acceso al campus

Estacionamiento

https://aplicaciones.udlap.mx/accesos/
Pago en efectivo en casetas, cafeterias,
Tienda Universitaria o Circulo K

Trimestral- Centro Estudiantil CE 109

Transportes

Tienda Universitaria, Dominica o Circulo K

Tienda Universitaria-Foto tamano infantil

udlap.mx/regresoalcampus/files/servicios/mapa-UDLAP.pdf



iConoce a tu coordinador de maestrial

Escuela de Negociosy Economia Escuela de Ciencias Sociales Escuela de Ciencias Sociales Escuela de Ciencias Sociales

Directora Académica de Coordinador de Posgrado

Posgrado de Negocios
Direcci6n de Negocios «  Comunicacién y Medios Digitales *  Psicologia Organizacional *  Gobernanzay Globalizacion
Administracion de la Manufactura
Administracion Energética
Finanzas Corporativas
Mercadotecnia
Negocios Internacionales
Administracion de Empresas (MBA)

Coordinador de Posgrado Coordinador de Posgrado



iConoce a tu coordinador de maestria!

Escuela de Ciencias Sociales
Dr. Armando Pamplona Hernandez
Coordinador de Posgrado

*  Derecho Fiscal
*  Derecho Corporativo

Escuela de Ciencias
Dra. Aura Matilde Jiménez Garduio
Coordinadora de Posgrado

Administracion de los Servicios de
Salud

Escuela de Ingenieria
Dr. Ernesto Adrian Diaz Montagner
Coordinador de Posgrado

Gerencia de Proyectos de
Construccion

Escuela de Artes y Humanidades
Dr. Enrique Ajuria Ibarra
Coordinador de Posgrado

Disefio de Informacion



Contacto

Lunes - Viernes

Apoyo Digital a Posgrados 4359 / 4553 9-00 21800 h apoyodigital.posgrados@udlap.mx
., Lunes - Viernes .

Facturacion 4311 2.00 217:00 h contabilidad.udlap@udlap.mx
Crédito y Cobranza 5012 Lunes - Viernes credito.cobranza@udlap.mx
Pagos y Colegiaturas 8:30 a17:00 pagos.colegiaturas@udlap.mx

, . Lunes - Viernes .
Tesoreria (Unicaja) 2014 2.00 2 17-00 tesoreria@udlap.mx
_— Lunes - Viernes .
Seguros Estudiantiles 4860 /2317 230 21800 seguros.estudiantiles@udlap.mx
Apoyo Estudiantil 2075/4115 Lunes - Viernes apoyo.estudiantil@udlap.mx

9:00 a14:00 /15:00 2 18:00



Dudas

Entrega de
documentacion serviciosescolares.archivo@udlap.mx
complementaria

Servicios

serviciosescolares.posgrado@udlap.mx
Escolares POsg @ P

Apoyos

educativos apoyo.educativo@udlap.mx

Movimientos equivalencias.revalidaciones@udlap.mx
académicos procesos.escolares@udlap.mx

graduacion.titulacion@udlap.mx

Oficina Virtual



iGracias!
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