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La UDLAP es una universidad humanista, ética, plural e internacional, guiada por la libertad
de catedra, el pensamiento critico y |a formacion integral, bajo un modelo de ensefianza de
Liberal Arts centrado en el estudiante, que promueve la concienciasocial, laadaptabilidad y el
compromiso conlaexcelencia.Su prestigio sesustentaen |lacalidad académica, una plantado-
cente internacional y [a formacion de egresados de alto impacto, resultado de una educacion
integral, investigacion pertinentey unasolida proyeccion global.

MISION

Contribuiral desarrollo de lasociedad formando profesionales criticos, creativos einnova-
dores, capaces de adaptarsey liderar en entornos cambiantes, promoviendo la proyeccion
internacionalylageneraciondeinvestigacion pertinenteydeimpacto, todoelloconconciencia
éticaysocial deladistribucion equitativa de los recursos.

VISION

Ser la universidad lider en América Latina en planes de estudio y programas cientificos, cul-
turales, deportivos y de propuesta de politica publica, orientados a responder a los desafios
contemporaneos.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA

VALORES

Lavida universitariaen la UDLAPserige por los siguientes valores:

Libertad conresponsabilidad. Los miembrosde lacomunidad universitariaactuaran coninde-
pendenciade criterioy creatividad, ejerciendo su libertad de pensamiento, investigaciony ex-
presion conresponsabilidad. Lacomunidad universitariafomentaralalibertad de investigacion
yde catedracomo pilaresde lageneracion de conocimiento.

Tolerancia y no discriminacion. El conocimiento genuino solo se creay comparte en un am-
biente de respeto al otro, asus opinionesya ladiversidad. La comunidad universitaria buscara
la pluralidad en un ambiente de respeto, rechazando terminantemente cualquier tipo de dis-
criminacion motivada por el origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicionsocialoeconomica, lascondicionesdesalud, lareligion, lasopiniones o preferencias,
el estado civil o cualquier otra que atente contra ladignidad humana.

Honestidad e integridad. Los miembrosde lacomunidad universitaria se comprometen a pro-
curarlajusticia, basarse en ellayactuar con rectitud.

Solidaridad. La comunidad universitaria participara en larealizacion de acciones conjuntas en
favor de la propia comunidad universitariay suentorno.

Transparencia. Los miembros de la comunidad universitaria se comprometen a compartir conoci-
miento, proporcionando, de acuerdo con las actividades propias de sus funciones, informacion ve-
raz, completa, clarayoportuna, a través de mecanismos de difusion adecuadosalas circunstancias.
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Laidentidad delaUniversidad de lasAméricas Pueblase fundamentaen un modelo Liberal Arts,
orientado al desarrollo integral de estudiantes con pensamiento critico, éticay unavision hu-
manista del conocimiento. Esta identidad promueve |la interdisciplinariedad, la libertad aca-
démicay el dialogo entre saberes como rasgos distintivos de la experiencia universitaria.

La UDLAP se concibe como una institucion con vocacién internacional, comprometida con la
diversidad, lainclusiényla colaboracién multicultural, que impulsa el desarrollo sostenible
ylaresponsabilidad social. Su tradicion humanista e internacional fortalece el sentido de per-
tenenciadesucomunidady proyecta un perfil institucional caracterizado porlaexcelenciaaca-

démica, la éticay el efecto positivo en el entorno localy global.

La identidad institucional de la UDLAP también se refleja en la solidez de su oferta doctoral y
ensucompromiso con lageneracion de conocimiento de frontera, a través de programas enfo-
cados en laformacion de investigadoresy especialistas de alto nivel, capaces de contribuira la
atencion de los grandes desafios cientificos, sociales, culturalesy educativos de su tiempo. Asi,
la universidad integra su tradicion humanista e internacional con una apuesta firme por lain-

vestigacion, lainnovaciony laformacion avanzada.

En coherenciacon laidentidady el modelo educativo UDLAP, el Plan Estratégico se organiza en
ejesquearticulan las prioridades institucionalesyorientan laslineas deaccion parael periodo
de planeacion. Estos ejes no sustituyen al modelo educativo, sino que lo concretan en ambitos

especificos del quehacer universitario.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA
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El modelo educativo de laUDLAP es un sistema articulado de principios educativos, estructura
curriculary enfoques de ensefianza-aprendizaje, que traduce laidentidad institucional Liberal
Artsen experiencias formativas concretas. Su proposito es asegurar una formacion pertinente,
flexibleyde calidad, alineada con lamision institucionaly con los retos de un entorno global en
constante transformacion.

-PRINCIPIOS EDUCATIVOS

El modelo educativo se sustenta en una concepcién humanista e interdisciplinaria del apren-
dizaje, centrada en el estudiante como protagonista de su proceso formativo. Promueve el de-
sarrollo del pensamiento critico, éticoy creativo, laautonomiaintelectual y laresponsabilidad
social, integrando de maneratransversal latecnologiaysuuso éticocomo herramientas parael
aprendizajeylatomadedecisiones.

-ESTRUCTURA CURRICULAR

Encoherenciaconestosprincipios, la UDLAP impulsa un proceso continuo de revisionyac-
tualizacion curricular que privilegia la flexibilidad, la pertinenciasocialylavinculacioncon
el entorno. El tronco comun constituye el eje articulador del modelo educativo y el sello
distintivo de la formacion UDLAP, al integrar saberes fundamentales de la cultura, la cien-
ciay las artes desde una perspectiva integral e interdisciplinaria. Este espacio académico
fortaleceel compromiso ético, el pensamiento critico, creativo einnovador, asicomo el de-
sarrollo de competenciastransversales clave parasudesempefio profesional y su participa-
cionresponsableenlasociedad.

-ENFOQUES DEENSENANZA-APRENDIZAJE

Elmodeloeducativo promueve unenfoque de ensefianza basado en metodologias activas, que
favorecenelaprendizajesignificativoatravésde proyectos, resolucion de problemas, retosins-
titucionales, debatesacadémicosyexperienciascolaborativas. Asimismo, incorporamodalida-
des presenciales, hibridasyvirtuales, con el fin deampliar los contextos de aprendizajey forta-
lecerladimension global de laformacion.

El profesorado desempefa un papel central como guiay facilitador del aprendizaje, acompa-
fiando de maneraintegral el desarrolloacadémicoy personal del estudiante. La UDLAP impulsa
laformacionyactualizaciondocente continua, asegurando el fortalecimiento de competencias
pedagodgicas, disciplinaresy digitales alineadas al modelo educativo institucional.

Como resultado de este modelo educativo, la UDLAP forma egresados con una sélida prepara-
cion profesional, capacesdeintegrar conocimientos, habilidadesyvalores paraenfrentar con-
textos complejos, diversosy cambiantes. El perfil UDLAP se caracteriza por su pensamiento cri-
tico, compromiso ético, dominio tecnoldgico, aperturainternacionaly capacidad deincidirde
manera positivaensuentorno.

LINEASDEACCION

Asegurar la pertinencia, actualizacion y flexibilidad de la oferta académica,
fortaleciendo suimpacto social, cultural e internacional.

Impulsarun modelo de ensefianzabasado en metodologiasactivasy pen-
samiento critico, incorporando la ética, lacreatividadylatecnologiacomo
elementos transversales.

Promover la formacion y el desarrollo docente, asegurando capacidades
pedagogicasydigitalesalineadas al modelo institucional.

Consolidarel tronco comiin como selloacadémicode laUDLAP, incorpo-
randolo como espacio de formacidn integral e interdisciplinaria.

Fortalecer la vinculacion educativa con el entorno, asegurando per-
tinencia, movilidad, internacionalizacion y colaboracion con sectores
estratégicos.

ACCIONESCLAVE

Disefnary actualizar los curriculos en colaboracidn con el sector empresa-

rial, organismos publicosy actores sociales.

Implementar metodologiasactivas (aprendizaje basado en proyectos, aula

invertida, retosinstitucionales, debates).

Establecerlineamientosinstitucionalessobre el uso éticoy pedagogico de

las tecnologias.

Capacitaral profesorado en pedagogias innovadoras, pensamiento critico

yrecursos digitales.

Incorporar profesoresvisitantesy programas COIL (Collaborative Online In-
ternational Learning) paraaumentar lainternacionalizacion.

Desarrollarcursosen lineacon estandares propios paraentornosvirtuales.

Impulsar alianzas académicas con instituciones acreditadoras del sector
empresarial estratégico.

Fomentar la movilidad estudiantil (intercambios académicos).

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA
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LaUniversidad delas Américas Pueblareconoce el bienestar estudiantil como un pilaresencial
paraeldesarrollointegral de sucomunidad, particularmenteante los desafioscontemporaneos
relacionados con la salud mental, ladiversidad y los procesos de adaptacién a la vida universi-
taria. En este contexto, laUDLAPimpulsa una estrategia institucional de bienestar estudiantil
conenfoque preventivo, formativoy humanista, queacompafaal estudiantadoalolargo de su
trayectoria universitaria, desde el ingreso hasta el egreso.

Esta estrategia promueve el equilibrio fisico, emocional y social, asi como la construccion de
entornosdeaprendizajeinclusivos, seguros, colaborativosysaludables, quefortalezcan el senti-
dodepertenencia, laresponsabilidad personalylacapacidad deadaptacion delosestudiantes.

LINEASDEACCION

Desarrollar una estrategia integral de bienestar estudiantil, con enfoque
preventivo, formativoy humanista.

Fortalecerelacompanamientointegral alavidauniversitaria, consideran-
do dimensionesacadémicas, socioemocionalesy personales.

Consolidarentornosuniversitariosinclusivos, segurosy culturalmente di-
versos, que promuevan laempatia, el respetoy la convivencia.

Promoverlasalud mental, elautocuidadoylos estilos devidasaludables,
con énfasisen laatenciéon temprana.

Adecuary actualizar lainfraestructuray los espacios universitarios para
favorecerexperiencias de aprendizajey bienestar.

ACCIONESCLAVE

Desarrollar una plataforma digital o aplicacion institucional con recursos
de orientacion, prevenciény deteccion tempranade riesgos.

Contarcon especialistas en atencién psicolégicayapoyo socioemocional
suficientes para atender lademanda estudiantil.

Capacitaral profesoradoyal personal deacompanamiento entemasde re-
gulacion emocional, bienestary neurodivergencias.

Integrar acciones formativas en bienestar socioemocional dentro de la

vida universitaria.

Establecerespacios universitarios que promuevan ladesconexion tecnolo-
gica, el contacto con la naturalezay las expresiones artisticas.

Fortalecer|os programasde tutoriay mentoria, asicomo las actividades de
integracion alavida universitaria.

Fortalecer el Programa de Primer Ao (PPA) mediante talleresy activida-
desenfocadasal bienestar, salud mental, seguridad integral en suentorno
yadaptacionalavida universitaria.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA
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La Universidad de las Américas Puebla reafirma su compromiso con la generacion de conoci-
miento, la colaboracion estratégicay la transformacion social mediante un enfoque integral
que articula la investigacion, la vinculacion y la responsabilidad civica, en congruencia con
sumisiony susvalores humanistas. Este eje estratégico del Plan busca fortalecer la capacidad
institucional para incidir de manera relevante en los ambitos académico, social, econémicoy
cultural,ampliandola presencia, el liderazgoy la proyeccion de la universidad en los contextos
local, nacional einternacional.

A) INVESTIGACION

La UDLAP consolidara un ecosistema de investigacion interdisciplinario orientado a lainnova-
cién, latransferenciade conocimientoylaformacionacadémica, reconociendoalainvestigacion
como un componente sustantivo del quehacer universitario. Desde la licenciatura, y a lo largo
detodalatrayectoriaformativa, lainvestigacién se concibe como un motor paraelaprendizaje,
lasolucionde problemasy la proyeccién internacional, en estrecharelacion conladocencia, la
vinculacionylaresponsabilidad civica.

En este marco, laofertadoctoral de la UDLAP constituye una plataforma estratégica paraforta-
lecerlacapacidadinstitucional deinvestigacion, formartalentoaltamente especializadoycon-
tribuiralaatencion delos grandes desafios contemporaneos. Através de programas rigurosos,
interdisciplinariosy vinculados con problematicas de relevancia cientifica, social y cultural, la
universidadimpulsalageneraciondeconocimiento, lainnovacionylacolaboracionacadémica
encamposquehoyrepresentan fortalezasinstitucionales, comocreacionyteoriasdelacultura, bio-
medicina molecular, ciencias del agua, ciencia de alimentosy educacion. De esta manera, la oferta
doctoralnosoloamplialaproyeccionnacionaleinternacionaldela UDLAP, sino que tambiénconso-
lidasuposicion comoinstitucion de excelencia con capacidad deincidir, desde el conocimien-
to,enlacomprensionyatencion de retos complejosdel entorno.

Estefortalecimientosesustentara, ademas, enladiversidad de perfiles del personalacadémico
—investigadores, consultores, profesionalesy profesores— mediante esquemas de reconoci-
mientoeincentivosque promuevan laexcelencia, lacolaboracioninterdisciplinariay el sentido
de pertenenciainstitucional. Apartirdeello, losconocimientos desarrolladosen launiversidad
seorientaran con mayor claridad alaatencion de problematicassociales, economicas, cientifi-
cas, educativasy culturales relevantes, reafirmando el papel de la UDLAP como generadora de
conocimiento pertinentey con efectos positivos

LINEASDEACCION

Definir, consolidar y comunicar lineas institucionales de investigacion
alineadas con la oferta doctoral vigente de |a universidad, priorizando los
campos de creacion y teorias de la cultura, biomedicina molecular, cien-
cias del agua, ciencia de alimentos y educacion, con apertura a su articu-
lacion interdisciplinariayasu proyeccion hacia problemas emergentes de
relevanciaglobal.

Consolidar gruposy proyectos interdisciplinarios orientadosalaatencion
de retos sociales, economicos, ambientales, cientificosy culturales, favo-
reciendo laatraccionde fondosylacolaboracion nacional einternacional.

Alinearyredisenarlos programas de doctorado con laslineasinstituciona-
lesdeinvestigacidn, fortaleciendo suvinculacion con el sectorempresarial,
el sector publicoylasociedad civil.

Establecer una politica institucional de investigacién con mision, objeti-
VoS, principios éticos y enfoque interdisciplinario, que oriente la planea-
cioén, lagestionylaevaluacion.

Equilibraryvalorarlainvestigacion basicayaplicada, reconociendo tanto
la generacion de conocimiento como el desarrollo de soluciones con im-
pactosocialyecondomico.

Impulsar la investigacion aplicada, la innovacion y la transferencia de
conocimiento como motores institucionales y fuentes sostenibles de
financiamiento.

Fortalecer |a investigacion como eje formativo, integrando activamente
aestudiantes de licenciaturay posgrado en proyectos académicos, cienti-
ficosysociales.

Desarrollar un sistema institucional integral para la gestion, difusion y
visibilidad delainvestigacion, que incluyarepositorios, revistasacadéemi-
cas, blogs, boletines, redesy foros de divulgacion.

UNTVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA PLAN ESTRATEGICO 2026-2030 | INVESTIGACION, VINCULACION Y RESPONSABILIDAD CiVICA




ACCIONESCLAVE

B)VINCULACION INSTITUCIONAL

Derivadadel quehaceracadémicoydeinvestigacion, lavinculacioninstitucionalenla UDLAPse
Integrar experiencias de investigacion en licenciatura y posgrado, refor- concibecomounpuenteentreelconocimientogeneradoen launiversidadylasnecesidadesde
zando laarticulacion docencia-investigacion. la sociedad, fortaleciendo alianzas nacionales e internacionales con empresas, gobiernos, or-
ganizacionessociales e instituciones educativas. Através de la transferencia de conocimiento,
lainnovacion, lacolaboraciénylaarticulacion conelentorno, launiversidad ampliasuimpacto
académico, social y econdmico, consolidandose como un socio estratégico en el desarrollo de
proyectosdealtovalor.

Establecer mecanismos claros de financiamiento, seguimientoy evalua-
cion de proyectos de investigacion.

Analizaragendas legislativas, politicas publicasy demandas del entorno
productivo paraanticipartendenciaseinnovartantoen laofertaacadémi-
cacomoen laslineasdeinvestigacion.

Expandir programas de impacto social einnovaciénaplicada(clinicas uni-

o o oy Lavinculacion institucional también constituye un mecanismo para enriquecer la pertinencia
versitarias, laboratorios vivos, despachos acadéemicos).

deladocenciaylainvestigacion, favorecerlaempleabilidad, impulsarelemprendimiento, for-
Fortaleceralianzas nacionales e internacionales que faciliten el acceso a talecerlarelacion consusegresadosyampliarlapresenciadela UDLAPenespaciosdeincidencia
fondos externosyatraer talento académico. publica, cientificay profesional. Desde esta perspectiva, lavinculacion noselimitaal estableci-
mientodeconvenios,sinoqueseorientaalaconstruccionderelacionessostenibles, reciprocas

Incentivar proyectos estudiantiles interdisciplinarios (Programade Hono- . .
y estratégicas que generenvalorcompartido.

res, colaboracionesinternacionales, intercambios, cursos COIL, entre otros).

Publicarun manual de investigacion que consolide las politicasylineamien-
tosinstitucionales, incluyendo un sistema transparente de estimulosein-
centivos diferenciados por perfil académico.

Fomentar |a participacion en congresos y redes internacionales bajo cri-
terios de pertinencia estratégicayalineacion institucional.
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LINEASDEACCION

Establecerredes de colaboracion nacionales e internacionales alineadas
conel propositoinstitucional, potenciando la transferenciade conocimien-
to, lainnovacionylaempleabilidad.

Impulsarlaconsultoria, lainvestigacionaplicadayelemprendimiento como
ejesdevinculacion con el entorno.

Participaractivamente en espaciosdeinfluencia(foros, think tanks, orga-
nismosde politicapublica) paragenerarvisibilidadysinergias estratégicas.

Fortalecer la relacion con el sector productivo, especialmente con las pe-
quenas y medianas empresas, mediante proyectos conjuntos de innova-
cionydesarrollo.

Consolidar una comunidad de egresados que actien como embajadoresy
socios estratégicos de launiversidad.

Aprovechar alianzas con los sectores industrial, comercial y empresarial C) COMPROMISOY RESPONSARBILIDAD C|\/| CA

para promover la consultoria, la transferencia tecnoldgica y la formacion

continua. Desdesuvision humanistay multicultural,ycomoresultadodelaarticulacionentreladocencia,
lainvestigacionylavinculacion, laUDLAPimpulsala responsabilidad civica orientada al desa-
rrollosostenible, lainclusionylatransformacion comunitaria, integrando laética, el servicioyel
aprendizaje experiencialenlaformaciondesusestudiantes. Este compromisose concibe como
unaexpresion de corresponsabilidad civicay educativa, orientadaagenerarsolucionesdurade-
rasyafortalecereltejidosocialenlosentornosdonde launiversidad tiene presenciaeinfluencia.

Reconocerladiversidad de aportes docentes, valorando también lainno-
vacion pedagogica, la consultoriay el impacto social dentro del concepto
de excelenciaacadémica.

Bajoestaperspectiva, laresponsabilidad civicaesun principio transversal que orientalaforma-
cionintegral, larelacionconlascomunidadesylabusquedadel biencomun.Asi, laUDLAPaspira
aconsolidarsecomounreferenteregionalynacionaleniniciativasdeinclusion, sostenibilidad,
salud, participacion socialy transformacion comunitaria.

ACCIONESCLAVE

Evaluar |a pertinencia de los convenios vigentesy definir planes de accion
con objetivos, responsablesy plazos claros.

Disefar estrategias de colaboracion publico-privada alineadas con politi-
cas publicasydemandas sociales emergentes.

Crearungrupo interareas paracoordinarlagestionyseguimientodealian-
zas, unificando la narrativa institucional.

Activarredesde colaboracion entrelosegresadosylauniversidad para pro-

yectos conjuntos.

Difundir indicadores de éxito de egresados en ambitos como empleabili-
dad, emprendimiento, liderazgoy formacion profesional.

Ofrecer herramientas y programas de desarrollo profesional y emprendi-
miento para egresados.
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LINEASDEACCION

Desarrollar proyectos sociales innovadores con impacto y participacion
delacomunidad universitaria.

Integrar la responsabilidad civica en la formacion académica y el perfil
de egreso, fomentando la empatia, la concienciasocial, la éticay la ciuda-
daniaglobal.

Articular la vinculacion con la responsabilidad civica, impulsando cola-
boraciones con comunidades, gobiernos, empresasy organizacionesde la
sociedad.

Posicionarala UDLAP como referente regional y nacional en proyectos de
bien comun, inclusion, sostenibilidad y transformacion social.

Promoveriniciativas institucionales de prevenciony procuracion de la sa-
lud como partedel compromisointegral con el bienestarde lacomunidad.

ACCIONESCLAVE

Aprovecharyfortaleceralianzasy conveniosexistentes para desarrollar pro-
yectos sociales de alcance colectivo, sosteniblesy de largo plazo.

Reforzarel programa de Voluntariado Azteca, fomentando la participacion
del estudiantado, personalacadémicoyadministrativo eniniciativassocia-
lesalineadas con lamisioninstitucional.

Impulsar proyectos en colaboracion con organizaciones sociales, comu-
nitarias y gubernamentales con las que |a universidad mantiene una re-
lacion activa.

Integrar experiencias de aprendizaje con impacto social en el curriculo,
promoviendo el liderazgo, la ética, laempatiay el compromiso comunitario.

Ampliar la presencia institucional en comunidades donde la universidad
yatieneincidencia, atendiendo necesidades especificas mediante proyec-
tossostenibles, pertinentesy evaluables.

Impulsaraccionesde procuraciony prevenciondelasalud dirigidasalaco-
munidad universitaria.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS PUEBLA
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TRANSFORMACION
DIGITAL




LaUDLAPadoptara unatransformacion digital integral que potencieel quehacer
académico y administrativo, asegurando un uso estratégico, responsable y sos-
tenible de las tecnologias emergentes. Este eje tiene un caracter transversal, en
tantoque habilitayfortalecelaimplementaciondelosdemasejesestratégicosdel
Plan, al apoyarlainnovacion educativa, la gestion institucional, lainvestigacion,
eldesarrollo del capital humanoy laexpansioninstitucional.

LINEASDEACCION

Consolidar la transformacion digital como eje estratégico para la eficien-

cia, trazabilidad y calidad académica.

Incorporar tecnologias emergentes de manera ética, asegurando el equi-
librio con el pensamiento criticoy humanista.

Fortalecer la gobernanza digital, garantizando la seguridad, integridad y
proteccion de los datos.

Optimizar procesos administrativos soportados por la automatizaciony
ladigitalizacion.

Desarrollar capacidades digitales en toda la comunidad universitaria.

ACCIONES CLAVE

Capacitaralacomunidad universitariaen el uso éticode [alAy herramien-
tasdigitales.

Establecer estructuras de gobernanzadigital parala gestion deriesgosin-
formaticos, ciberseguridad y cumplimiento normativo.

Implementar plataformas digitales en las diferentes disciplinas para me-
joraryagilizar laatencion alos usuarios.

Implementarsistemas de gestion documentaly repositorios transversales.

Automatizar procesos académicos y administrativos con criterios de sos-
tenibilidad digital.

Medir el impacto académico y administrativo de las innovaciones
tecnologicas.
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La UDLAP consolidara su liderazgo institucional de largo plazo mediante una estrategia in-
tegral que combine viabilidad econémica, sostenibilidad ambiental y desarrollo de infraes-
tructura de vanguardia. Estavision se basaen el uso eficiente de recursos, ladiversificacién de
ingresos, lainnovacion tecnologicay el compromiso conel medioambiente, asegurando que la
universidad continue siendo un referente académicoysocial en el futuro.

Enestemarco, lasostenibilidad financierase reconoce comounacondicionindispensable para
laexpansién institucional, ladiversificacion deingresosyla continuidad de los proyectos es-
tratégicos de launiversidad, permitiendo fortalecer su capacidad de adaptaciony crecimiento
enellargoplazo.

Asimismo, lasostenibilidad institucional sevincula con |a creacion de entornos universitarios
saludablesy con el fortalecimiento de una cultura organizacional orientada al uso responsa-
bledelosrecursos, latomadedecisionesinformadaylacorresponsabilidad ambientaly social
delacomunidad universitaria.
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El desempefio organizacional se fortalece cuando existe una culturainstitucional basadaen el
aprendizaje continuo, el trabajo colaborativoy una direccion estratégicaclara. En congruen-
ciaconsuidentidadyconelenfoquedesostenibilidad institucional, la universidad orienta sus
esfuerzosaconsolidarunaculturaorganizacional sélidayfortalecersucapitalhumano, recono-
ciendo que las personas, sus practicas de trabajo y su desarrollo profesional son factores clave
paraellogrodelosobjetivosinstitucionales.

Este eje se estructura en dos componentes complementarios: la cultura organizacional,
entendida como el conjunto devalores, practicasy comportamientos compartidos que orientan
lavidalaboral universitaria, y el desarrollo del capital humano, enfocado en la profesionalizacion,
el bienestary lagestion estratégica del talento académicoyadministrativo.

A) CULTURA ORGANIZACIONAL

La UDLAP fortalecera una cultura institucional basada en el respeto, lainclusion y la corres-
ponsabilidad, orientadaaresultados, alacolaboracion entreareasyal sentido de pertenencia.
Estaculturareflejaralosvaloresinstitucionalesyfomentaraunentornolaboral que promuevala
excelencia, lainnovacionyel bienestardel personalacadémico,administrativoysindicalizado.

LINEASDEACCION

Fortalecer la identidad y el propdsito institucional, mediante acciones
que reflejen los valores de la UDLAPy se traduzcan en practicas cotidianas
en el quehaceracadémicoyadministrativo.

Consolidarunaculturabasadaen el respeto, laequidadylacorresponsa-
bilidad, en coherencia con losvalores institucionales.

Definir reglas claras de responsabilidad y mecanismos de transparencia
que fortalezcan la confianza organizacional.

Fomentar una cultura colaborativa basada en el dialogo, latransparencia .
y la confianza, que promueva la participacion y el sentido de pertenencia
del personal.

Consolidar la gestion transversal de proyectos mediante la colabora-
cion entre areas y la articulacion de esfuerzos orientados a los objetivos
institucionales.

Capacitaral personal académico, administrativoysindicalizado en temas
dediversidad, inclusion, igualdad sustantiva, salud socioemocional, segu-
ridad ensuentornoy prevencion de laviolencialaboral

ACCIONESCLAVE

Implementar programas de sensibilizacion y capacitaciéon continua en
culturainclusiva, ética institucional, respeto a la diversidad, corresponsa-
bilidady convivencia respetuosa.

Fomentaracciones de reconocimiento que fortalezcan el orgulloyel sen-
tido de pertenenciaalacomunidad UDLAP.

Fortalecerlos mecanismos de retroalimentacion organizacional, promo-
viendo la participacion del personal académicoyadministrativo.

Garantizar canales de comunicacion accesibles y bidireccionales que
faciliten la coordinacion, la retroalimentacion y la resolucion efectiva de
conflictos.

Modernizar las herramientas digitales de colaboracion y comunicacion
interna, complementandolascon espacios presencialesdedialogoy parti-
cipacion que fortalezcan el trabajo colectivo.
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B) CAPITALHUMANOY DESARROLLO DELTALENTO

El capitalhumanodelaUDLAPesun pilarfundamental desudesarrolloinstitucional. Launiver-
sidad impulsarapoliticasorientadasalaestabilidad, el bienestary el reconocimiento del perso-
nalacadémico, administrativoy sindicalizado, asegurando condiciones que favorezcan el des-
empefio, lamotivacionyel compromisoinstitucional.

Se priorizaralaampliaciony consolidacion de la planta docente de tiempo completo, la profe-
sionalizacion continuay la adopcion de mejores practicas de gestion del talento, asegurando
que cada personacomprendasurolenellogrodelos objetivosinstitucionalesy se sienta parte
activadel proyecto universitario.

LINEASDEACCION

Impulsar el desarrollo del capital humano promoviendo el bienestary las
politicas de reconocimiento.

Ampliaryconsolidarla plantadocente de tiempo completo para fortalecer
la calidad académicay lainvestigacion.

Adoptar mejores practicas nacionales einternacionalesen gestion, inno-

vacionydesarrollo del talento.

Optimizar los procesos institucionales mediante simplificacion, digitali-
zacién, automatizacion y uso de herramientas de inteligencia artificial.

Fortalecer unaculturaorganizacional orientadaala mejora continua, prio-
rizando la eficiencia, latrazabilidad y el aprendizaje institucional.

Consolidar procesos transversales que faciliten ladocumentaciony el re-
gistro agil de evidencias necesarias para acreditaciones, certificacionesy
auditorias.

ACCIONESCLAVE

Implementar programas de capacitaciéon en herramientasdigitales, meto-
dologiasagilesycompetencias paralagestionacadémicayadministrativa.

Reforzarlos mecanismos dereconocimientodelogrosindividualesy colec-
tivos, fortaleciendo la motivaciony el sentido de pertenencia.

Priorizar la digitalizacion masiva de procesos y |a mejora de plataformas
institucionales, paraincrementar la eficiencia operativa.

Mejorar |a coordinacion entre areas para ofrecer una experiencia univer-
sitariainternamas coherente, agil eintegrada.

Simplificar y redisefar procesos complejos, asegurando claridad en las
responsabilidadesy eficienciaen laejecucion.

Desarrollarlineamientosy repositorios institucionales para la gestion de
evidencias, evitando duplicidad de esfuerzos en procesos de evaluacion
externa.

Capacitaral personal en metodologias de gestion por procesos, reforzando
lavision de mejora continuaylaclaridad en los procedimientos.

Promover el bienestar integral de los colaboradores mediante campafas
desalud, equilibriovida-trabajoy programas de apoyo socioemocional.
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Con el objetivo de fortalecer su sostenibilidad, competitividad y liderazgo regional, la Univer-
sidad de las Américas Puebla impulsa una estrategia de expansion institucional planificada,
orientadaaladiversificacién de mercados, modalidades educativasy publicos objetivo. Este eje
estratégicobuscaampliarelalcancedela UDLAP manteniendo laexcelenciaacadémica, el com-
promiso humanistay los estandaresde calidad que distinguen alainstitucion.

La expansioninstitucional se concibe como un proceso gradual y sustentado en evidencia, que
permitaposicionarel modeloeducativo UDLAP como referentede calidad, internacionalizacion
einclusion, tanto en el ambito nacional como internacional. En este marco, el Plan Estratégico
planteacomo horizontede crecimientoalcanzaruna matriculade15,000 estudiantes, integrada
por13,000 en licenciaturay2,000 en posgrado, mediante una expansion ordenada, pertinente
yalineada conlacapacidad académica, operativay financierade lainstitucion.

LINEASDEACCION

Diversificarlaofertaacadémicaydeservicios paraatender nuevos segmen-
tos de mercado, incluyendo educacion continua, formacion para adultos
yactualizacion profesional.

Expandir la presencia institucional en mercados estratégicos del norte
de México y América Latina, mediante esquemas académicos flexibles y
alianzas estratégicas.

Impulsarel desarrollo de programas en linea e hibridos, impartidos en es-
pafoleinglés, orientados a estudiantes nacionales e internacionales.

Sustentar la expansion institucional en estudios de mercado, analisis de
tendencias demograficas, tecnologicasy laborales, que orienten latoma
de decisiones.

Fortalecer el papel de los egresados como embajadores institucionales,
aliados estratégicos en laatraccion, mentoriayvinculacion.

Reposicionar la estrategia de mercadotecniainstitucional paracomunicar
de maneracoherente los diferenciadoresacadémicos, la experiencia estu-
diantilylos logros institucionales.

ACCIONESCLAVE

Realizarestudios de mercado periddicos paraidentificaroportunidades de
expansion territorial, nuevas modalidades educativasy perfiles emergen-
tesde estudiantes.

Desarrollaresquemasflexibles de formacion continuay microcredenciales,
orientados a personas con experiencialaboral yadultos.

Desarrollar programasacadémicosen lineao hibridos, con estandaresins-
titucionales de calidad, orientados al mercado internacional y, en particu-
lar, a programas impartidos eninglés.

Estableceralianzasacadémicasyestratégicasconinstituciones, empresasy

organismosen regiones prioritarias parafacilitarlaexpansioninstitucional.

Activar redes de egresados como promotores, mentoresy enlaces estraté-
gicos en nuevos mercados nacionales e internacionales.

Redefinirlaestrategiade comunicaciénymercadotecniainstitucional para
destacarexperienciasauténticasde lacomunidad universitaria, diferencia-
doresacadémicosy resultados en rankings.

Integrarindicadoresde desempefio paraevaluarelimpactodelasacciones
de expansion en términos de matricula, posicionamiento, sostenibilidady
reputacion institucional, considerando como referencia la meta de creci-
miento establecida paralicenciaturay posgrado.
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El Plan Estratégico traduce la identidad, la misidny el modelo educativo Liberal Artsde la Uni-
versidad de las Ameéricas Puebla en ejes estratégicos, lineas de accion y acciones clave orien-
tadas a fortalecer suimpacto académico, social e institucional en un entorno global dinamico
y competitivo. Este documento establece un marco de referencia para la planeaciony la toma
dedecisionesinstitucionales, con unavisiondelargo plazoy un enfoque enlamejoracontinua.

PUEBLA

Losejesestratégicosaquidefinidos permiten articularel modelo educativoy lavisioninstitu-
cional con las prioridades estratégicas de la institucion, abarcando laformacion integral del
estudiantado, el bienestar universitario, la investigacion con impacto, lavinculacion estraté-
gica, laresponsabilidad civica, la transformacion digital, la sostenibilidad, el fortalecimiento
del capital humanoy la expansion institucional. En su conjunto, estos ambitos configuran un
enfoque coherente que orientael quehaceracadémicoyadministrativo frentealosretoscon-
temporaneosde laeducacion superior.

La implementacion del Plan Estratégico requerira liderazgo, coordinacion interinstitucional,
seguimiento sistematico e indicadores claros que permitan evaluar avances, realizar ajustes
oportunosyasegurarlapertinenciade lasdecisiones. En estesentido, laUDLAP reafirmasucom-
promiso con una gestion responsable, transparentey orientada a resultados, que consolide su
prestigio académico, fortalezca su proyeccion internacional y contribuya de manerasignifica-
tivaal desarrollo social, culturaly economico de suentorno.

Conestavision, laUniversidad de las Américas Pueblase proyecta hacia el futurocomo unains-
titucion innovadora, humanista y socialmente responsable, capaz de formar egresados con
pensamiento critico, éticay vocacion global, y de consolidarse como un referente académico
en MéxicoyAmeérica Latina.
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Glosario UDLAP - Plan Estratégico

Eje estratégico asociado Eje estratégico asociado

Acciones clave

Acompafamiento
estudiantil

Bienestar estudiantil

Bienestar

Capital humano

Catedra UNESCO
en Riesgos
Hidrometeoroloégicos

Comunicacion

Cultura organizacional

Ecosistema de
investigacion

Eje estratégico

Expansidn institucional

Interdisciplinario

Inclusién

Etica

Excelencia académica

Formacion integral

Son intervenciones especificas que permitiran poner en practica las
lineas de accidén. Constituyen tareas concretas, factibles y medibles,
disefadas para generar efectos tangibles y permitir el seguimiento, la
ejecucion y la evaluacion del avance institucional.

Estrategia integral que brinda apoyo académico, socioemocional y
formativo al estudiante, desde su ingreso hasta la titulacion, fortale-
ciendo su pertenencia y desarrollo personal.

Conjunto de politicas, programas y acciones que promueven la salud
fisica, mental, emocional y social de los estudiantes, en un entorno
inclusivo y humanista.

Condiciones fisicas, emocionales y sociales que favorecen el desempe-
fo, la motivacion y la satisfaccion de los colaboradores.

Conjunto de personas que integran la comunidad universitaria (do-
centes, administrativos y sindicalizados), reconocidas como pilar del
desarrollo institucional.

Iniciativa académica que articula la investigacion, formacion y accion
social en torno a la gestién de riesgos hidrometeorolégicos y sosteni-
bilidad ambiental.

Conjunto de estrategias, canales y mensajes que aseguran la cohe-
rencia, transparencia y participacion efectiva dentro de la comunidad
universitaria.

Conjunto de valores, normas, actitudes y practicas que definen la
identidad laboral y académica de la UDLAP, promoviendo el respeto, la
colaboracion y la innovacion.

Red articulada de proyectos, investigadores, estudiantes y alianzas
externas orientada a generar conocimiento con impacto social, econo-
mico y cultural.

Area prioritaria de intervencion institucional que organiza y da
coherencia a las acciones académicas y administrativas, permitiendo
enfocar esfuerzos, asignar recursos y evaluar avances en funcion de los
objetivos estratégicos de la universidad.

Proceso estratégico orientado a ampliar el alcance académico, territo-
rial y poblacional de la universidad, manteniendo estandares de cali-
dad, sostenibilidad y coherencia institucional.

Enfoque que integra conocimientos, métodos y perspectivas de dis-
tintas disciplinas para abordar un problema o proyecto. Implica una
colaboracion activa y el intercambio de ideas entre areas del conoci-
miento, lo que permite una comprension mas amplia y el desarrollo de
soluciones integrales y holisticas.

Principio que promueve la igualdad de oportunidades, el respeto a la
diversidad y la eliminacion de barreras en todos los ambitos universi-
tarios.

Principio transversal de la filosofia institucional que guia las acciones
académicas, administrativas y sociales con base en la integridad, la
justicia y la responsabilidad.

Estandar distintivo de la UDLAP que combina calidad académica, for-
macion humanista, innovacion pedagogica y compromiso ético.

Proceso educativo que articula el desarrollo intelectual, ético, social,
emocional y profesional del estudiante, bajo una perspectiva humanis-
tay de responsabilidad civica.

Plan estratégico

Bienestar estudiantil y
entorno de aprendizaje

Bienestar estudiantil
y entorno de aprendizaje

Cultura organizacional
y capital humano

Cultura organizacional
y capital humano

Sostenibilidad institucional

Cultura organizacional y
capital humano

Nuevos mercados y
expansion

Cultura organizacional
y capital humano

Investigacion, vinculacién
y responsabilidad civica

Plan estratégico

Nuevos mercados y
expansion institucional

Modelo educativo UDLAP
Bienestar estudiantil y
entorno de aprendizaje
Investigacion

Modelo educativo UDLAP
Bienestar estudiantil y
entorno de aprendizaje

Cultura organizacional y
capital humano

Filosofia institucional

Modelo educativo UDLAP

Modelo educativo UDLAP

Gobernanza digital

Humanista

Revision curricular

Interdisciplinariedad

Inteligencia artificial (1A)

Liberal Arts

Lineas de accion

Pensamiento critico

Perfil de egreso (perfil
UDLAP)

Plural

Programa de Primer Afio
(PPA)

Responsabilidad civica

Sello institucional

Sostenibilidad
institucional

Tronco comun

Transformacion digital

Vinculacion institucional

Conjunto de politicas, estructuras y practicas que aseguran el uso éti-
co, seguro y eficiente de las tecnologias y los datos institucionales.

Enfoque educativo centrado en la persona, que promueve la libertad,
la dignidad, la creatividad y la conciencia social, integrando el desarro-
llo intelectual con el crecimiento ético y emocional.

Revision y redisefio constante de los programas académicos y del tron-
co comun para garantizar su pertinencia, flexibilidad y vinculacion con
los retos actuales.

Colaboracion entre distintas areas del conocimiento para abordar pro-
blemas complejos desde multiples perspectivas académicas y sociales.

Tecnologia incorporada de manera ética y pedagdgica como herra-
mienta de apoyo al aprendizaje, la gestion universitaria y la investiga-
cion.

Modelo educativo que integra artes, ciencias, humanidades y com-

petencias profesionales para formar personas criticas, creativas y con
vision global.

Son directrices estratégicas que orientan las prioridades y ambitos
de intervencidon de cada eje del Plan Estratégico UDLAP. Establecen
el rumbo general a seguir para alcanzar los objetivos institucionales
y articulan los enfoques, politicas y propositos que guian la toma de
decisiones en el mediano y largo plazo.

Capacidad formativa esencial que impulsa el analisis, la reflexién ética
y la toma de decisiones informadas en el ambito académico y perso-
nal.

Conjunto de competencias, valores y habilidades que caracterizan a
los egresados: criticos, innovadores, éticos y comprometidos con su
entorno.

Rasgo institucional que reconoce, respeta y promueve la diversidad de
ideas, culturas, religiones, perspectivas y formas de pensamiento den-
tro de la comunidad universitaria.

Es un programa que ayuda al estudiante a conocer los servicios que
tiene a su disposicion en la UDLAP y a integrarse a la vida universitaria.
Promueve el autocuidado y la prevencion de conductas de riesgo.

Compromiso institucional que integra ética, inclusion y sostenibilidad
en la docencia, investigacion y vinculacién, con el fin de contribuir al
bien comun.

Conjunto de caracteristicas, valores y practicas que distinguen a la
UDLAP en su formacion académica y humanista.

Capacidad de la universidad para garantizar su continuidad y desarro-
llo a largo plazo mediante el equilibrio financiero, ambiental y social.

Eje formativo compartido por todos los programas académicos que
desarrolla competencias transversales, pensamiento critico, habilida-
des socioemocionales y proyeccion global.

Proceso de adopcion tecnoldgica orientado a mejorar la eficiencia aca-
démica y administrativa, garantizando siempre el respeto a los valores
humanistas y la integridad institucional.

Conjunto de relaciones estratégicas entre la universidad y su entorno
(empresas, gobiernos, sociedad civil y otras universidades) para trans-
ferir conocimiento y generar impacto.

Transformacion digital

Filosofia institucional

Modelo educativo UDLAP

Investigacion, vinculacion y
responsabilidad civica

Transformacion digital

Modelo educativo UDLAP

Plan estratégico UDLAP

Modelo educativo UDLAP

Identidad institucional

Filosofia institucional

Modelo educativo UDLAP

Investigacion, vinculacion
y responsabilidad civica

Identidad institucional

Sostenibilidad institucional

Modelo educativo UDLAP

Transformacion digital

Investigacion, vinculacion
y responsabilidad civica
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