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Blackboard Collaborate Ultra Experience

;Qué navegador usar?
Lo primero es abrir el navegador de internet Google Chrome o Firefox para lograr la mejor experiencia.

Sistemas operativos y navegadores certificados

Blackboard Collaborate se certifica de forma regular para las siguientes combinaciones de navegadores y sistemas
operativos. Estas combinaciones también reflejan las dreas de mejor compatibilidad.

Navegador = Escritorio Mobile

Chrome Windows 10, macOS 10.14 y versiones posteriores  Android 9y versiones posteriores
Firefox Windows 10, macOS 10.14 y versiones posteriores  No compatible

Safari macOS 10.14 y versiones posteriores i0S 12 y versiones posteriores

Nota: El navegador internet Explorer NO es compatible:

Accesso a Blackboard Ultra

Para acceder a Blackboard Ultra desde un curso se debe seleccionar el area de contenido “Comunicacién”y dar clic sobre
“Blackboard Collaborate Ultra™
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Comunicacion
w P20-PLANPRE-1 (Plantilla #y
Cursos Presenciales)
e Desarrollar contenido v Evaluaciones v Hen
nicio
Materia del Curso i Blackboard Collaborate Ultra
Actividades de Evaluacion Activado: Seguimiento de estadisticas

Comunicacién

Dentro de Blackboard Collaborate Ultra seleccionar “Sala de curso” y “Unirse a la sala del curso™:

Blackboard Collaborate Ultra

'i Sala del curso
i Desbloqueado (disponible)

Blackboard Collaborate Ultra

Sala del curso

| del curso |

Q& Ingreso telefonica

Ingreso telefonico anénimo: +1-571-392-7651 PIN:
9399111074

Nombre: Sala del curso
Comienza: 13/03/20 19:31

Finaliza: N/D

Audio y video
Debe permitir que el navegador use audio y video para participar en una sesion. De esa manera, lo podran very escuchar.

& cabbcollab.com

Nota: La primera vez que se utilice Blackboard Collaborate Ultra, debera

ca.bbcollab.com quiere proporcionar los permisos necesarios para acceder al micréfono y la
Usar tu micréfono camara. El navegador de internet puede solicitar estos permisos al
ingresar a la sala o al emplear los botones para activar camaray
microfono.

Pasos para ejecutar la configuracién de audio y video:
Abrir el panel de Collaborate en la parte inferior derecha y seleccionar “Mis ajustes™:
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Abrir panel de Collaborate

0 & &3 |

Seleccionar “Configure su camara y su micréfono™:

Mis ajustes

Luz Maria Avilés

@ Moderador

Ajustes de audio y video ~

[@7 configure su cdmara y su micréfono

@ Utilizar su teléfono para audio

Seleccionar el micréfono que desea utilizar y confirme que funcione si logra visualizar el desplazamiento de la barra
morada al momento de hablar.

n Course Room - Sala ¢

@ Secure | https;//ca.bbcollab.com/collab/u

Prueba de audio (1 d

iQueremos escucharle! Diga algo.
iVe la barra de audio moviéndose cuando habla?

15uena estupendamente!

Default - Microphone (Realtek High Definition Audio)

No. necesito ayuda ‘
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Seleccionar la camara que desea utilizar (una camara que esta insertada en el equipo, o una camara web) y confirmar
que funciona si logra visualizar la imagen de la camara en la pantalla.

F Course Room - Sala ¢

Prueba de video (2 ¢

jSonria! No se preocupe, nadie puede verle aan.
{Puede ver su rostro?

<O

Para ajustar el volumen del micréfono y del altavoz en cualquier momento, vaya a “Ajustes de audio y video™:

Ajustes de audio y video N

(03 configure su camara y su micréfono
@ Utilizar su teléfono para audio

Volumen del altavoz

0% [ 100%

Volumen del micréfono

0% [ 100%
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Una vez realizada la configuracion puede comenzar a interactuar, ya sea activando micréfono, compartiendo camara o
levantando la mano para solicitar la palabra.
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iBienvenido!

Usted es la Gnica persona en la sala.
Comience ahora mismo. Cargue el contenido y combruebe el audio.
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